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Articolul prezintd unele din rezultatele activitatii de cercetare desfasurate de autori in anul 2004 in
cadrul proiectului prioritar de cercetare-dezvoltare Impactul integrarii Romaniei in Uniunea Europeana
asupra coeziunii sociale, proiect finantat de MECT, prin programul CERES.

Politica sociala cuprinde un mare numar de componente care nu ar putea exista separat, insa, asa
cum se apreciaza din ce in ce mai mult acestea sunt foarte diverse si cu un grad ridicat de interdependenta.
De exemplu, abordarea excluderii sociale implica adresarea simultana de bariere pietei reintegrarii resurselor
umane, problemelor legate de asigurarile de sanatate si de educatie. Pentru a face fata unei societati
imbatranite trebuie abordate in mod diferit si specific problemele legate de asigurarile de sanatate, de politica
de angajare si de cea de pensionare. Au fost definiti indicatori sociali care sa fie capabili sa ofere o imagine de
ansamblu, absolut necesara pentru realizarea oricarei comparatii la nivel international sau pentru evaluarea
tendintelor in domeniul social. Prin corelarea statutului social si a indicatorilor privitori la raspunsul social in
domeniile vizate de multiple politici, indicatorii sociali permit cititorilor sa aprecieze masura in care varietatea
de politici sociale si actiuni care vizeaza societatea in ansamblu se adreseaza problemelor “cheie” ale
politicilor sociale.

Indicatorii sociali permit realizarea unei priviri de ansamblu asupra tendintelor sociale si ale politicilor,
acordand atentia cuvenita contextelor nationale in care aceste politici sunt puse in aplicare. Indicatorii sociali
promovati de catre Organizatia Economica pentru Cooperare si Dezvoltare (O.E.C.D.) includ atat indicatorii
contextuali care ilustreaza diferentele nationale in tendintele sociale si statutul social, precum si indicatorii de
raspuns, cupringi in patru arii largi si interdependente ale politicii sociale: “autosatisfactie” (satisfactie
personald), echitate, coeziune sociala si sanatate. Aceasta lucrare se concentreaza pe indicatorii referitori la
invaliditate si la bunastarea copiilor, insa furnizeaza gi informatii cu privire la alte aspecte, cum ar fi: populatiile
imbatranite, populatia nascuta in strainatate, gradul de ocupare, numarul de mame care lucreaza, ratele de
inlocuire, gradul de saracie al copiilor, cheltuielile publice in domeniul social, speranta de viata, cheltuielile
pentru asigurarile de sanatate, grevele, sinuciderile si detinutii.

Indicatorii Sociali ai OECD: O Abordare Integratoare pentru Rapoartele Sociale

Introducere

Dupa ce au fost intr-un con de umbra incepand cu anii ‘80, indicatorii sociali, sunt din nou in centrul
preocuparilor tuturor. Acest interes deosebit este provocat de doua tendinte din societatile si economiile zilelor
noastre:

> In primul rand, se pune problema dacd tocmai cresterea economica trebuie sa fie obiectivul
definitoriu al politicilor publice. Aceasta preocupare nu este una noua, insa nu este o coincidenta
faptul ca aceasta insatisfactie a revenit in atentie dupa cativa ani succesivi de continua prosperitate

economica. “Dezvoltarea sustenabild” este acum un subiect de mare actualitate.

> In al doilea rand, una dintre preocupérile actuale majore se referd la gradul de eficienta ale
programelor sociale. Guvernele au nevoie de instrumente prin intermediul carora sa estimeze
eficienta si eficacitatea cu care au fost cheltuiti banii pentru implementarea politicilor; astfel se
justifica cererea de indicatori sociali.

Aceasta lucrare descrie pe scurt modul in care O.E.C.D. dezvolta indicatori sociali pentru a sustine
realizarea de comparatii internationale in ceea ce priveste conditile sociale si politicile sociale. In prima
instanta, se trag Tnvatamintele de rigoare din incercarile anterioare ale O.E.C.D. de a defini indicatori sociali;
apoi, se descrie abordarea utilizatd in prezent in procesul de definire a unor indicatori sociali comparabili. Tn
sfarsit, se evidentiaza indicatorii care, in opinia autorilor, ilustreaza cel mai bine tendintele din societatile
contemporane.



1. Sainvatam din trecut

in anii ’60 si '70 dezvoltarea unor sisteme mai eficiente de furnizare a informatiilor in ceea ce priveste
domeniul social era o necessitate care se mentine de actualitate. Au fost realizate diferite proiecte pentru a
demonstra modul in care s-ar putea realiza un “sistem de bilanturi sociale”, folosind drept model si aflandu-se
in concordanta cu sistemul national de bilanturi. Se spera ca acesta sa ofere informatii de incredere atat
guvernelor, cat si cercetatorilor din domeniul social in ceea ce priveste dezvoltarea sociala. ins& acest scop s-
a dovedit a fi unul mult prea ambitios. Chiar si acum, in conditiile noilor posibilitati de a cauta si procesa date
din diverse surse, realizarea unor sisteme coerente de bilanturi sociale apare ca un scop realizabil pe termen
lung, si nu unul care ar putea fi implementat in scurt timp.

La Tnceputul anilor '70, O.E.C.D. a inceput sa lucreze la elaborarea unei liste de indicatori sociali care
sa fie acceptata la nivel intenational. In anul 1982 s-a publicat o lista care cuprindea 33 astfel de indicatori;
insa proiectul s-a incheiat si, in ciuda unei republicari in 1986, ideea a fost abandonata.

Totusi investigatiile realizate atunci nu au ramas nevalorificate; daca studiem lista din 1982, observam
ca multi dintre cei 33 de indicatori sunt utilizati de catre guverne si organizatii internationale in mod regulat. in
multe privinte, cei care au lucrat la elaborarea acestei liste au creat instrumente de baza, intrucét toate
statisticile comparabile de astazi, care vizeaza domenii foarte diverse si reunesc date de la nivel international
se bazeaza pe munca lor.

Si totusi, motivul pentru care lista de indicatori O.E.C.D. nu a fost in acea forma considerata este unul
important. Se poate aprecia ca principalul motiv a fost lipsa unor criterii de structurare si de grupare. Practic
era o insiruire de variabile sociale care fusesera considerate ca fiind cele mai importante de catre majoritatea
oamenilor si tarilor implicate.

Concluzia rezultata din aceasta situatie derivata din primul Program de Indicatori Sociali stabiliti de
O.E.C.D. consta in faptul ca nu este suficient doar sa identifici indicatori interesanti, pentru ca exista si situatii
cand structurile trebuie sa determine alegerea. Daca se doreste o structura mare, atunci va trebui sa se
astepte cateva decenii pentru obtinerea unui consens despre cum ar trebui sa arate structura si despre cum ar
trebui culese si publicate principalele date. Trebuie sa facem un compromis intre dezvoltarea unei liste de
indicatori pur subiectiva si existenta unei structurii care sa arate cum interactioneaza si cum se influenteaza
reciproc indicatorii selectati, obiectivele unei politici sau obiectivele economice specifice.

2. Actualul proiect de indicatori sociali in viziunea O.E.C.D.

n anul 1998 a devenit evidenta necesitatea ca O.E.C.D. s& dezvolte un set de indicatori sociali pentru
crearea unui instrument valoros care sa ajute la realizarea comparatiilor intre rezultatele programelor sociale
din diferite tari.

Guvernele au solicitat acesti indicatori sociali pentru a putea cunoaste daca programele lor sunt
eficiente / eficace sau nu, fiindu-le mai usor sa invete din succesele si esecurile politicilor sociale ale altor tari.

In zona sociala putem identifica doua categorii de indicatori: unii ai statutului social (saré&cia, asteptarile
de la viatd sau somajul), iar ceilalti sunt reactia societatii la diferite probleme sociale (cheltuielile cu
programele sociale, numarul de paturi dintr-un spital etc.). De asemenea, O.E.C.D. a gasit util sa includa in
noua lista si indicatorii contextuali. Pe termen scurt structura demografica a populatiei, rata divorturilor si
numarul persoanelor care cautd azil sunt mult sub puterea de control a guvernelor. Insa toate acestea
afecteaza Tn mod sigur abilitatea unei tari de a-si atinge scopurile sociale stabilite.

Actuala abordare a indicatorilor sociali, conform O.E.C.D., a avut in vedere stabilirea unor scopuri
sociale cu care toate tarile sa fie de acord, si sa identifice diferiti indicatori pentru statutul social care sa
reflecte dimensiunile diferite ale obiectivelor subliniate.

Cele patru obiective subliniate, care in viziunea O.E.C.D. rezuma cel mai bine obiectivele sociale
guvernamentale sunt:

e Satisfactia personala (reprezentata de indicatori precum gradul de ocupare si somajul)

e Echitatea (reprezentata de indicatori precum saracia si distribuirea inegala a veniturilor)
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e Sanatatea (reprezentatad de indicatori precum asteptarile de la viata si rata de imbolnavire/
morbiditate)

e Coeziunea sociala. Aici alegerea indicatorilor este mult mai greu de realizat, deoarece coeziunea
sociala are intelesuri/ conotatii diferite de la o persoana la alta. Abordarea aleasa de O.E.C.D. este
de a urmari acei indicatori care arata lipsa coeziunii sociale. Aceasta este reprezentata de indicatori
precum rata criminalitatii, consumul de droguri, sinuciderile etc.

In toate aceste domenii, O.E.C.D. a identificat nu numai indicatori ai statutului social, ci si indicatori ai
raspunsului societatii la aceste lipsuri/ probleme. In tabelul cu numarul unu putem vizualiza intreaga lista a
indicatorilor sociali.

De asemenea, este foarte important de mentionat faptul ca acesti indicatori nu au fost alesi la
intdmplare, ci ei au fost stabiliti ca urmare a unor discutii indelungi purtate intre tarile O.E.C.D. In tabelul nr. 1
este prezentata lista indicatorilor sociali intocmita de O.E.C.D.

Noua lista a indicatorilor sociali intocmita de O.E.C.D.

Tabelul nr. 1
Indicatori contextuali

G1 Venitul national G2 Rata de fertilitate
G3 Rata de dependenta a persoanelor in virsta G4 Emigrantii si populatia nou-nascuta in strainatate
G5 Refugiatii si solicitantii de azil G6 Rata divorturilor

G7 Familiile cu un singur parinte (uniparentale)
Indicatori de satisfactie personala

Statutul social Raspunsurile societatii

A1 Gradul de ocupare A7 Politicile de activare

A2 Rata somajului A8 Cheltuieli cu educatie

A3 Tinerii fara job-uri A9 Educatia si ingrijirea copiilor prescolari
A4 Casnicii A10 Gradul de scolarizare

A5 Mamele muncitoare (care au servici) A11 Gradul de alfabetizare

A6 Varstele de pensionare A12 Ratele de inlocuire

Indicatori de echitate

Statutul social Raspunsurile societatii

B1 Saracia relativa B5 Salarii minime

B2 Venitul inegal (inegalitatea distribuirii veniturilor) B6 Cheltuieli sociale publice
B3 Angajatii platiti putin B7 Cheltuieli sociale private
B4 Diferenta de salarizare dintre sexe B8 Cheltuieli sociale nete

Indicatorii de sdnatate

Statutul social Raspunsurile societatii
C1 Speranta de viata C6 Oamenii in varsta institutionalizati
C2 Mortalitatea infantila C7 Cheltuielile cu asigurarile de sanatate
C3 Anii potentiali de irosire a vietii C8 Responsabilitatea finantarii serviciilor de sanatate
C4 Limitarea/ inexistenta asteptarilor de la viata C9 Infrastructura sanatatii
C5 Accidentele
Indicatorii de coeziune social |
Statutul social Raspunsurile societatii
D1 Grevele/ conflictele de munca D7 Detinutii (numarul persoanelor private de libertate ca

urmare a savarsirii unei infractiuni/ fapte penale)
D2 Consumul de droguri si moartea survenita in urma
consumului acestora
D3 Rata sinuciderilor/ Sinuciderile
D4 Rata criminalitatii/ Crimele
D5 Apartenenta la grupuri
D6 Gradul de participare la vot

Nota: unii indicatori se incadreaza in mai multe categorii, insa pentru concizie a fost utilizat fiecare indicator o
singura data.
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3. Selectarea unor indicatori din noua lista O.E.C.D. spre exemplificare

Scopul acestei sectiuni este de a sublinia cateva exemple de indicatori.

Gradul de scolarizare este un indicator bun care arata cat de bine vor putea participa oamenii in
societate, Tn general, si pe piata muncii, in particular. Toate evidentele celor de la O.E.C.D. sugereaza faptul
ca o crestere a gradului de scolarizare are o influenta benefica atat asupra indivizilor, cat si asupra economiei
in ansamblul ei. De aceea a fost inclus in indicatorii de rdspuns al societétii, in special daca avem in vedere
obiectivul social de promovare a satisfactiei personale (multumire personala).

Ca anexa la acest indicator principal, acolo unde este posibil O.E.C.D. raporteaza statistici diferentiate
pe varsta grupului, tipul familiei si sexe.

Gradul de scolarizare al populatiei
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Sursa: Societatea intr-o privire: Indicatori OECD, 2001

Graficul cu numarul 1 prezintd cateva tari care in urma cu cativa ani aveau un grad scazut de
scolarizare si care intr-un viitor apropiat vor ajunge printre primele tari din O.E.C.D. cu un grad de gcolarizare
ridicat. Sa luam ca exemplu Corea, unde 30% din populatia mai in varsta a ajuns la un nivel de scolarizare
mai mare Tn anul 1998, si, totodata, are un grad de scolarizare foarte ridicat in randul populatiei tinere (25-34

de ani).

Gradul de saracie relativa
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Cel de al doilea indicator pe care il vom prezenta este saracia relativa — procentul populatiei care
traieste din venituri mai mici cu cincizeci la suta decat venitul mediu in tara respectiva. Acesta este incadrat in
categoria indicatorilor privind statutul social, mai precis — indicatorii de echitate.

Unul dintre motivele prezentarii acestui indicator este acela ca saracia relativa ilustreaza faptul ca tarile
O.E.C.D. nu tin neaparat sa obtind compatibilitate perfectd in ceea ce priveste acest indicator pe intreg
teritoriul lor.

Graficul cu numarul doi preznita ratele cele mai scazute de saracie ale tarilor nordice, in timp ce Mexic,
Statele Unite ale Americii gi unele tari europene din sud au cele mei mari rate.

Rata de supravietuire fara infirmitate
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B Men

Din domeniul sanatatii vom prezenta un indicator din statutul social - Rata de supravietuire fara
infirmitate - o estimarea perioadei de timp in care o persoana poate trai farda sa primeasca ajutor pentru
desfasurarea activitatilor zilnice — gatit, baie, curatenie etc.

Femeile, bineinteles, se presupune ca vor trai mai mult decat barbatii, si dupa cum putem vedea in
graficul cu numarul 3, pentru acestea se estimeaza ca vor trai mai mult fara a fi infirme, adica fara a avea
nevoie de ajutorul altor persoane la treburile casnice/ de gospodarire personala.

Acest indicator sugereaza si unele vesti bune. Cu toti stim ca asteptarile de la viata au crescut. Totusi,
acest indicator a crescut si mai rapid. Cu alte cuvinte, perioda de timp pe care o vom trai ca “infirmi/
neputinciosi” la gfarsitul vietii noastre s-a micgorat simtitor.

Ultimul indicator pe care I-am ales spre prezentare face parte din categoria coeziunii sociale, si este un
indicator de raspundere sociald. Numarul persoanelor din inchisori variaza foarte puternic de la o tara la alta.
in graficul cu numarul patru putem vedea cum rata incarcerérii/ privarii de libertate din Statele Unite ale
Americii este de doua ori si jumatate mai mare decéat in oricare altd tara membra a O.E.C.D. si de 12 ori mai
mare decat rata din Japonia.
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Graficul nr. 4 - Populatia privata de libertate - detinutii
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Desigur, operatiile sistemului de justitie privind criminalitatea pot parea ca fiind foarte indepartate de
grijile conventionale ale politicii sociale. Dar nu exista nici o posibilitate de intelegere a unor trasaturi ale pietei
de munca americane fara a lua in considerare rata crescuta a privarii de libertate din aceasta tara, in special

in ceea ce i priveste pe tinerii negrii si hispanici.

O Rata de
incarcerare

Definirea indicatorilor de coeziune sociala

Rata criminalitatii — reprezintd numarul delictelor grave exprimate ca o rata la 100.000 de persoane
pentru crimele violente, crime pentru avere sau alte crime. Rata criminalitatii are la baza numarul incidentelor

raportate la politie sau de catre aceasta.

Sursa: Statistics Canada, Canadian Centre for Justice Statistics, Uniform Crime Reporting Survey

Rata criminalitatii la tineri si adulti — reprezintd numarul delictelor grave savarsite de catre tineri (12
— 17 ani) si adulti (peste 18 ani) exprimate ca o rata la 100.000 de persoane pentru crimele violente, crime

pentru avere sau alte crime.

Rata criminalitatii =
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Rata de sinucidere — numarul brut, rata bruta si rata mortilor survenite ca urmare a sinuciderilor
impartit la 100.000 oameni (populatie).

Sursa: Statistics Canada, Vital Statistics, Death Database, and Demography Division (population estimates)

numarul sinuciderilor
100000

Rata sinuciderilor =

Rata de participare la vot — numarul total de voturi raportat la 100.000 persoane.

Consumul de droguri — utilizarea fara supraveghere medicald a substantelor narcotice in scopul de a
modifica starea de spirit.

Apartenenta la grup — aderarea la un grup social mai mare care are un scop comun, un ideal comun-

Conflictele de munca — refuzul unui grup de a munci ca urmare a unei salarizari proaste sau a unor
conditii de munca necorespunzatoare.

Rata incidentei conflictelor de munca — numarul de conflicte de munca raportat la 100.000 locuitori.
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